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Tom tat:

Muc tiéu cia nghién ciru ndy nham xdc dinh cdc nhan t6 anh hwéng dén phat trién du lich
sinh thai bén vitng Ca Mau. Phuong phap théng ké mé ta, kiém dinh Cronbach’s Alpha, phdn
tich nhan 16 kham phd (EFA), phén tich nhan t6 khdng dinh (CFA) va phdn tich mé hinh cdu
triic tuyén tinh (SEM) duwoc sir dung trong nghién ciru. Trén co s6 tong hop Iy thuyét va thuc
nghiém nghién civu dinh lwong. Két qua nghién ciru cho thdy c6 8 nhan té anh hwong dén phat
trién du lich sinh thdi bén viing gom:(i) Tai nguyén kinh té, (i) tdi nguyén thién nhién, (iii)
tai nguyén van hoa - xa hoi, (zv) tai nguyén moi truong, (v) chinh sach quan Iy du lich, (vi) tai
nguyén con nguoi, (vii) lién két vung, (viii) co s6 vt chat. Trong dé yeu 16 tai nguyén nguyén
con ngum va tal nguyen kinh té dnh hu'ong manh nhdt. Duwa trén két qua nghién ciu, tic gia
dé xudt mot so khuyén nghi nham phat trién du lich sinh thai bén viing cho tinh Ca Mau.

Tir khéa: Du lich sinh thai, bén virng, Ca Mau.

Mai JEL: Q01

Factors influencing the sustainable ecotourism development - A case study in Ca Mau
province

Abstract:

This study is aimed to determine determinants influencing the sustainable ecotourism
development in Ca Mau. The methods of descriptive statistics, Cronbach’s Alpha, Exploratory
Factor Analysis (EFA), Confirmatory Factor Analysis (CFA) and Structural Equation
Modeling (SEM) are employed in this study. The results showed that six factors affected the
sustainable ecotourism development in Ca Mau including (i) Economic resources, (ii) Natural
resources, (iii) Cultural and social resources, (iv) Environmental resources, (v) Tourism
management policy, (vi) Human resources, (vii) regional integration factor, (viii) the factor of
infrastructure.. Of which, Human resources and Economic resources had the greatest influence
on sustainable ecotourism development in Ca Mau. Some recommendations were proposed to
enhance sustainable ecotourism development in Ca Mau.

Keywords: Ecotourism, sustainable, Ca Mau.
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1. Pat van dé

Ca Mau c¢6 dién tich 5.294 km? v&i hai hé sinh thai: ring ngap man va ngap ngot; dai dién bdi Vuon Quéc
gia Miii Ca Mau va Vuon Qudc gia U Minh Ha. Nhitng nam gan day, du lich cta tinh d4 ¢6 nhimng budc phat
trién manh, cu thé ndm 2018 doanh thu nganh du lich dat 2.200 ty véi hon 1,4 triéu lugt khach, tang 16%
so voi nam 2017. Vi nhitng két qua dat dugc van con nhiéu kho khan nhu: O nhidm moéi truong do lugng
khach dén tham quan 1am ting lwong rac thai, tai nguyén bi tan pha va 6 nhiém ngudn nudc. Bén canh do,
lwong khi thai ciing tham gia 1am 6 nhidm khong khi. Néu chi tinh riéng cho thiét bi méay diéu hoa dung cho
khéch san, thi lugng khi CFCs thai ra anh huong truc tiép dén moi truong. Song song vdi do, mirc do luu
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thong xe bi ach tic, khi CO, tdng thém lam anh hudng truc tiép dén chat lugng khong khi; nhiéu ho dan nudi
tom siéu tham canh xa thai tryc tiép ra méi trudng, lam anh hudng dén thuy sinh, tai nguyén thién nhién va
de doa strc khoe con ngudi (B6 Nong Nghiép va Phat Trién Nong Thon, 2009)

Chinh vi nhitng 1y do trén, muc tiéu nghién ctru 1 xac dinh cac nhan t6 anh huong dén su phat trién du
lich sinh thai bén vimg tinh Ca Mau; tir d6 ¢6 nhitng dé xuat quéan 1y phat trién du lich sinh thai mang tinh
bén ving.

2. Co s Iy thuyét va mé hinh nghién ciru

2.1. Co s¢ Iy thuyét vé phat trién du lich sinh thdi bén viing

Du lich bén viing dwoc nhiéu nha nghién ciru quan tdm trong nhitng nim gan day. Butler & cong su
(1993) cho rang phat trién du lich bén viing 1a qua trinh phat trién nhung van duy tri trong mot khong gian
va thoi gian nhat dinh. Cung v6i quan diém do, cac tac gia khac nhu Murphy (1994) va Machado (2003)
cho rang phat trién du lich bén vitng 1a qua trinh phat trién cac san pham du lich, nham dap tng cac nhu cau
hién tai cua khach du lich. Ngoai ra Ko (2005) cho r::ing, mdi trudong sinh thai ty nhién phai dugc cu thé hoa
bé'mg mit sinh thai du lich nhu: thé ché chinh tri, cong nghé, van hoa - xa hdi, tai nguyén kinh té, moi truong,
chinh sach quan 1y du lich, tai nguyén con ngudi va ha tang ky thut.

Pé danh gia va xdy dung thang do ludng phat trién bén viing dwa trén ba bo tidu chi danh gia gdm: Bo
tidu chi phat trién bén vitng Dow Jones dugc cong bd vao nam 1999; Bo tiéu chi cia td chue Sang kién bao
c4o toan cau (GRI: Global Reporting Initiative, 2002); B tiéu chi trach nhiém xa hoi doanh nghiép (CSR).
Nhung céc b tiéu chi nay khong chu trong dén nhan t6 an sinh xi hdi nam trong thanh phan xa hoi bén
vitng. Do d6, viéc nghién ciru nay theo diéu kién nhu Viét Nam thi can phai bo sung, chinh stra cho phu hop
v6i diéu kién phat trién Viét Nam. Tinh bén vimg dugc cu thé hoa qua Hinh 1.

Hinh 1: Mdi quan h¢ trong phat trién bén vimg

Moi truong

Nguon: Dao Thi Bich Nguyét (2012).

2.1.1. Phat trién du lich sinh thai bén viing

Phat trién du lich bén viing 14 qua trinh phat trién nhung van duy tri trong mot khong gian va thoi gian
nhit dinh; thém vao d6, su phat trién s& khong lam giam kha nang thich tng méi trudng, trong khi vin c6 thé
ngén chdn nhiing tdc dong tieu cuc toi su phat trién lau dai (Butler & cong sw, 1993). Bén canh d¢6 Murphy
(1994) & Hens (1998) ch1 ra rang: Phat trién du lich bén viing, doi hoi sy quan tam cua cac bén co lién quan
dén viéc quan 1y cac ngudn tai nguyén theo cac cach thirc khac nhau, nhim khai thac va cung cip cac san
pham du lich dap tng cac nhu cau kinh té - xi hoi.

2.1.2. Céc quan diém du lich sinh thdi bén viing
Bén vitng sinh thdi: Maldonado (1992) dé xudt tinh kha nang chiu dung cua diéu kién sinh thai 1a phuong
4n quan trong, dé danh gia tac dong ctia moi trudng va tinh bén ving.
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Bén viing vé vin héa: la cac mdi quan hé tuong tac, phong cach séng, phong tuc va truyén thong vin hoa
dé thdy hon trong thoi gian dai. Vi du nhu c6 thé ghi nhén 5 rang su thay d6i van hoa cua nhiéu cong dong
dia phuong, nhung rat kho co theé do luong cac tac dong nay (De Kadt, 1979).

Bén vitng kinh té: 1a phét trién kinh té nhanh va 6n dinh trong mot thoi gian dai. Vi vy phai ludn duy tri
mot toe do ting truong on dinh va hop 1y. Bén viing 1a khong 1am t6n hai dén céc diéu kién phat trién khac
ctia dia phuong nhu: tai nguyén thién nhién, tai nguyén mai trudng, kinh té-xa hoi (Mowforth & Munt,
2015).

Chinh sach quan ly du lich: Garcia - Melon & cong su (2012) xac dinh chinh sach quan 1y du lich 1a tao
ra sinh ké cho dia phuong: glarn nghéo, giam that nghiép, tang thu nhap Dong v6i cac quan diém trén nhiéu
nghién ctru khac ciing cho rang, chinh sich quan 1y anh huong dén phat trién bén vig nhu Wang & Pei
(2014) va Uzun & Somuncu (2015).

Co 56 vt chdt - ha tang: Giao thong thun tién s& 1am gia taing muc do di chuyén cia du khach va gia
tang doanh thu nganh du lich va céc dich vu khac cho dia phuong (Vi Van Dong, 2014). Tt cac co sé ly
thuyét trén, mo hinh nghién ctru phét trién du lich sinh thai bén viing tinh Ca Mau dugc d& xuét véi 8 bién
doc 1ap va mot bién phu thudc.

2.2. M6 hinh va gid thuyét nghién ciru

Tir co s& 1y thuyét va cac nghién ctru trudc trong va ngoai nudc, tac gia tong hop dé xuat mo hinh nghién
ctru tai Hinh 2.

Gid thuyét nghién ciru

Nguon tai nguyén thién nhién bao gom: dat, nudc, khi hau, sinh vat, khoang san,... tao thanh canh quan,
cac dang dia hinh, dong vai trd quan trong trong qua trinh thu hat du khach dugc Hector (1996), Hens
(1998), Machado (2002), Derek (2003), Moscardo (2008) nghién ctru va Sally (2010) phat trién hoan thién.
Twr d6 gia thuyét sau dugc dé xuat:

HI. Tai nguyén thién nhién anh hwdng tich cyee dén phdt trién du lich sinh thdi bén viing & Ca Mau

Co sé vt chat va ha tcfng: la cac tuyén giao thong di lai thuan tién, cung v6i mang ludi thong tin lién lac,
internet; gitp trao d6i thong tin, tim kiém d& dang cac diém du lich ma minh thich; tir @6 du khach 1én ké
hoach cho chuyén di thuan loi Hens (1998), Derek (2003), Sue (2006) va dugc Sally (2010) phat trién hoan
thién. Tir 46 dé xut gia thuyét sau:

H2. Co s6 vit chdt, ha tang dnh huéng tich cwc dén phat trién du lich sinh thai bén vimg ¢ Ca Mau.

Tai nguyén con ngueoi: phat quy duoc hiéu qua khi nha quan 1y biét sir dung n6 tao ra doanh thu cho nganh
du lich va dong gop dang ké vao kinh té dia phuong. Tai nguyén con ngudi khong chi thuc hién cong tac
chuyén mén ma ho con thyc hién nhi€m vy quan trong la trao d6i van hoa, giao tiép voi du khach tao cho
du khach c6 cam giac phan khoi trong luc di tham quan. Sue (2006), Moscardo (2008), Sally (2010) nghién
ctru va dugc Mansour (2013) phat trién hoan thién. Tir d6 dé xuat gia thuyét sau:

H3. Tai nguyén con nguwoi anh hudng tich cye dén phdt trién du lich sinh thdi bén viing & Ca Mau.

Chinh sach quan Iy du lich: 13 nhan t6 anh huong 16n dén viéc phat trién du lich, mot duong 16i chinh
sach phat trién du lich hop 1y sé thuc day du lich phat trién nhanh va bén viing. Phat trién du lich nam trong
duong 161 phat trién kinh té - xd hoi. Vi vay phat trién du lich ciing 1a dang thuc hién chinh sich xa hoi
Hector (1996); Hens (1998) nghién ciru va dugc UNWTO (2012) phat trién hoan thién. Tir d6 dé xuét gia
thuyeét sau:

H4. Chinh sach quan 1y du lich danh hwéng tich cwc dén phdt trién du lich sinh thdi bén viing & Ca Mau.

Tai nguyén kinh té 13: tiém nang kinh t€ ndi bat ctia dia phuong nhu: rimg, bién, cc loai hinh du lich, cac
san pham du lich da dang nham thu hat du khach dén dia phuong minh tham quan, thuéng thirc va lam cho
du khach c6 y dinh quay tr¢ lai hodc gidi thi€u cho nguoi khac dén tham quan (Murphy, 1994; Machado,
2002; Derek, 2003 va Kirsty, 2005 phat trién hoan thién). Ttir 6 nghién ctru dé xuat gia thuyét sau:

HS. Tai nguyén kinh té anh hwdéng tich cwc dén phat trién du lich sinh thai bén vig ¢ Ca Mau.

Tai nguyén van hoa - xa hgi: 1a h¢ théng cac di tich lich su, van ho4, phong tuc tap quan, 18 hoi... la yéu
t6 co ban dé phat trién du lich. Tir d6 thuc day sy tham gia clia cong dong dan cu vao cac hoat dong du lich
1am cho du lich phat trién bén viing hon. Sy tham gia ciia cong dong dan cu khong nhiing tao thu nhap cho

S6 285(2) thang 3/2021 134 Kinh tePhat trién




cong dong dan cu ma con ting tinh trich nhiém trong viéc phat trién du lich (Murphy, 1994; Martin & Ian,
1998; Martha, 1999 nghién ctru va Machado, 2002 phat trién hoan thién). Tir d6 dé xuét gia thuyét sau:

HG. Tai nguyén vin héa - xa hoi anh hudng tich cuc dén phat trién du lich sinh thai bén vimg & Ca Mau.

Tai nguyén méi trwong la: bao gdm hé théng bao vé moi trudng va cac phuong tién giao thong khong gay
6 nhiém nhu: co s6 luu tra, hoat dong tham quan, dd an uéng hop vé sinh an toan cho stc khde, dd luu niém
duoc san xuat bang cac vat liéu dia phuong c6 kha ning tu phan hay, thiét bi st dung ning luong mit troi
dam bao k¥ thuit, chét thai duoc xt 1y, tai nguyén thién nhién duogc bao ton, ton tao.... Néu khong dam bao
du khach s€ khong quay lai hodc s€ khong gidi thi¢u cho nguoi than (Hector, 1996; Hens, 1998; Machado,
2002 nghién ctru va Ibun (2016) phat trién hoan thién). Tir d6 dé xuit gia thuyét sau:

H7. Tai nguyén moi truong anh huong tich cwe dén phat trién du lich sinh thai bén

Lién két vimg: da dugc David Harrison (2015), Nguyén Thu Hanh (2011), Duong Hoang Huong (2017)
khai quét so bo bang nhitng giai phap va dé xuét lién két dé phat trién du lich nhiéu dia phuwong trén ca nudc.
Bén canh d6 tac gia thao luan 10 chuyén gia am hiéu du lich sinh thai bén vimg Ca Mau. Tt d6 nghién ctru
dé xuit gia thuyét sau:

HS. Lién két viing du lich dnh hwéng tich cwc dén phat trién du lich sinh thai bén vitng ¢ Ca Mau.

Hinh 2: M6 hinh nghién ciru dé xuit

| Tai nguyén thién nhién (H1)

[ Co s vat chit, ha tAng (H2)

l Tai nguyén con nguoi (H3 )

| Chinh sach quan ly du lich (H4)

Phat trién du lich sinh
thai bén viing

[ Tai nguyén kinh té (H5)

[ TN Vin héa — Xa hi (H6)

[ Tai Nguyén Méi truong (H7)

| Lién két ving (HS)

Nguon: Téc gid nghién cieu tong hop.

3. Phwong phap nghién ciru

3.1. Thang do

3.1.1. M6 ta thang do

Thang do duoc cu thé hoa tai Bang 1 gom: 8 thang do bién doc 1ap va 1 thang do bién phy thudc. Tong
bién quan sat 52, sir dung thang do lién két bac 5 (diém 1: hoan toan khong ddng y; diém 5: hoan toan dong
¥), cu thé trinh bay trong Bang 1.

3.1.2. Kiém dinh thang do

Céc thang do 1an lugt d4nh gia thong qua cac kiém dinh: Phan tich nhan t6 (EFA), hé s tin ciy Cronbach’s
Alpha va phan tich nhén t6 khing dinh (CFA).

3.1.3. Kiém dinh mé hinh nghién ciru

Mo hinh nghién ctru dé xuét va gia thuyét duoc kiém dinh bang phuong phap phan tich mé hinh cau trac
tuyén tinh (SEM) v&i phan mém AMOS 24.0.
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Bang 1: Thiét 1ap bang thang do phat trién du lich sinh thai bén virng

Ky hiéu Bién quan sat

Nguédn

TN1
TN2

Tai nguyén thién nhién (TN)
Ca Mau ¢6 nhiéu danh lam thing canh dep phit hop véi DL sinh thai
Ca Mau ¢6 nhiéu khu du lich sinh thai én tuong
Ca Mau c6 khu bao ton sinh quyén dugc thé gidi cong nhan rét phi hop dé phat
trién DL sinh thai bén viing
Ca Mau c6 nhiu khu du lich cong déng than thién
Khu du lich B4t Miii 14 khu du lich sinh thai rat doc déo cua Ca Mau
Rung U Minh 1a khu du lich sinh thai 1y tudéng
Khi hau Ca Mau rat d& chiu, phu hop voi du lich sinh thai
Viing bién Ca Mau rt phtt hop véi du lich sinh thai

(Derek Hall, 2003),
(Hector  Ceballos-
Lascurain, 1996),
(Hens, 1998), (Ibun
Kombo, 2016),
(Machado, 2003),
(Moscardo Gianna,
2008), (Sally,
2010).

VCl1
vC2
V(3
VC4
VCs
VvCo6
vC1
VC8

Co so vt chit ky thuat va ha tf‘mg (VO)
Phurdng tién giao thong ¢ Ca Mau dap ung yéu cau
Heé thong glao thong & Ca Mau rét tbt
Céc diém dén déu co internet
Mang dién thoai dugc phu séng & moi noi
Dién duong, dién sinh hoat 6n dinh (khong bi cup dién)
Nudc sinh hoat ddy du dap img duoc nhu ciu
Trang thiét bi tai noi luu tr hién dai
Ca Mau ¢6 nhiéu khu vui choi giai tri v& dém

(Derek Hall, 2003),
(Hens, 1998), (Ibun
Kombo, 2016),
(Mansour  Esmaeil
Zaei , 2013), (Sally,
2010), (Sue Beeton,
2006)

CNI
CN2
CN3
CN4
CNS
CN6
CN7

Tai nguyén con nguoi
Ngudi Ca Mau than thién, mén khach
Nhan vién phuc vu tai cac diém du lich vui vé, chuyén nghiép
Nhan vién ¢ cdc co quan nha nude than thién, gan giii
Ngudi dan rt ¢ ¥ thirc bao vé méi trudong
Ngudi dan rat quan tam dén bao ton di san
C6 nhiéu ngudi dan tham gia phat trién du lich cong dong
Cac diém dén déu co huéng dan vién

(Mansour Esmaeil

Zaei, 2013),
(Moscardo Gianna,
2008), (Sally,
2010), (Sue

Beeton, 2006)

CS1

CS3
CS4
CS5
CS6
CS7

Chinh sach quén 1y du lich (CS)
Céc diém dén déu thiy co blen béo bao vé mdi truong
C6 nhiéu bién béo tuyén truyén vé phat trién du lich bén viing
C6 nhiéu cong trinh dugc t6n tao va phuc dung
Gi4 ca hang hoéa tai céc diém dén dwoc niém yet 0 rang
Khéng ¢6 an xin va té nan xa hoi tai cac diém dén
Khoéng c6 rac thai tai cac diém dén
Céc san phdm déu dugc kiém duyét va chimg nhén an toan

(Hector  Ceballos-
Lascurain, 1996),
(Hens, 1998), (Ibun
Kombo, 2016),
(Tosun, 2001),
(UNWTO, 2012)..

KT1
KT2
KT3
KT4

Tai nguyén kinh té (KT)
Ca Mau c6 nhiéu dic san dia phuong c6 gid tri
Ca Mau c6 nhiéu loai hinh phat tricn du lich sinh thai
San pham du lich Ca Mau rat phong phit
Ca Mau c6 nhiu doanh nghiép 16n tham gia phat trién du lich sinh thai

(Derek Hall, 2003),
(Kirsty Blackstock,
2005), (Machado,
2003),  (Murphy,
P., 1994).

XHI
XH2
XH3
XH4
XHS5

Tai nguyén vin héa - xa hoi (XH)
Ca Mau c6 nhiéu di san vin hod
Ca Mau c6 nhiéu 18 hoi ndi tiéng
Ca Mau ¢6 nhiéu khu di tich lich sur c6 gid trj
C6 nhiéu cau chuyén, bai hat ni tiéng gin hen véi Ca Mau
Du lich sinh thai Ca Mau mang d4m mau séc vin héa dia phuong

(Machado, 2003),
(Martha ~ Honey,
1999), (Martin
Mowforth & Tan
Munt, 1998),
(Murphy, P,
1994), (Tosun,
2001)

MT1
MT2
MT3
MT4

Tai nguyén mdi trueong (MT)
Thoi tiét, khi hdu & Ca Mau rét phi hop cho phat trién DL sinh thai bén viing
Khoéng khi & Ca Mau rét trong lanh
Ca Mau c6 h¢ sinh thai da dang
MOoi truong sinh thai ¢ cac khu du lich sinh thai & Ca Mau khong bi tan pha

(Hector  Ceballos-
Lascurain, 1996),
(Hens, 1998),
(Machado, 2003),
(Ibun Kombo,
2016),...

LKV1

) Lién két viing (LKV) . o
Lién két vung cac khu du lich sinh théi la dé cac thanh phan kinh té dau tu khai

LKV2

LKV3

LKV4

théc san phim du lich mét cach bén viing

Lién két viing tao strc manh tong thé lién két céc dia phwong nhim phat trién
du lich sinh thai bén viing

Lién két viing 1a dé rit ngdn khoang cach giira cac dja phuong trong phat trién
du lich sinh thai bén viing

Lién két viing 14 dinh huéng lau dai trong phat trién du lich sinh thai bén viing
cac dia phuong

Thao ludn nhém
chuyén gia

BV1
BV2

BV3
BV4
BVs5

DLST Bén vitng (BV)
Téi nhéan thiy cac khu du lich sinh thai & Ca Mau phat trién ben vitng
Ca Mau c6 tai nguyén thién nhién phong phu thuc dy phat trién du lich sinh
thai bén viig
Ca Mau c6 nhiéu dic san dia phuong gitip phat trién du lich sinh thai bén viing
Tbi nhén thiy du lich sinh thai & Ca Mau phat trién bén viing vé méi truong
Téi nhéan thiy chinh quyén Ca Mau rit quan tim dén phat trién du lich sinh
théi bén viing

(Derek Hall, 2003),
(Hens, 1998),
(Machado, 2003),
(Boo. E, 1991),
(Martha ~ Honey,
1999).

Nguén 2 Te 5ng hop cua tac gid nam.
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3.2. Méu diéu tra

Nghién ctru duge thue hién bing phuong phéap dinh luong. Pap vién duoc chon am hiéu vé phat trién du
lich sinh thai bén viing va cac nha quan ly tai 4 diém du lich (Khai Long, Hon B4 Bac, Vuon quéc gia U
Minh ha, DAt Miii) bang bang hoi gidy c6 thiét ké sdn véi 250 mau cho du khach va 150 mau ddi v6i nha
quan ly. Téng s6 mau cho cac ddi twong 1 400 mAu. Sau khi sang loc con lai 397 mau hop 18, dwa vao phan
tich theo trinh ty dinh lvong. Cudc khéo sat dién ra tir thang 10 nim 2019 dén thang 6 nam 2020 (trir 3 thang
mua dich Covid — 19).

4. Két qua va thao luin

4.1. Théng ké mé ti va kiém dinh thang do

Két qua cho thay d6 tudi tir 31 - 40 chiém ty 1¢ cao nhat 51,4%, tudi tir 41-50 chiém 27,5%. Day la d6 tudi
rat chin chén hiéu vé du lich sinh thai bén ving. Trong d0, cac nha quan Iy chiém 72% trong tong s6 mau
khao sat. Sb lidu cu thé dugc trinh bay ¢ Bang 2.

Bang 2: Théng ké miu theo dic diém nhin khiu hoc

Pac tinh S6 lwong Phin trim

18-30 59 14,9

31-40 204 51,4

Do tudi 41-50 109 27,5
>50 25 6,3

Total 397 100,0

Nam 189 47,6

Giéi tinh Nu 208 52,4

Total 397 100,0
Nhan vién 5 1,3

) Quén ly 286 72,0
Chirc vu Chii DN 80 20,2
Khac 26 6,5

Total 397 100,0

Nguén: Tdc gid tong hop phan tich.

Kiém dinh thang do tai Bang 3 cho thdy, tit ca cac bién déu thoa mén diéu kién Cronbach’s Alpha > 0,6
va tuong quan tong bién cla cac bién quan sat deu > 0,3. Vi vay, tat ca cac bicn déu dam bao.
4.2. Phan tich nhén to khing dinh CFA

Phén tich nhan t6 khang dinh (CFA) qua hai buéc CFA bac 1 (DBI firt-order CFA) va CFA bac 2 (DBI
second — order CFA). M6 hinh thang do chung (Hinh 3) dugc tién hanh kiém dinh; két qua cho thdy mo
hinh c¢6 gia tri théng ké& Chi-binh phuong la: 1475,0 v6i 896 bac tu do (P= 0,000); Chi-binh phuong tuong
d6i theo bac ty do (cmin/df = 1,646 < 2). Cac chi tiéu do luong mirc d6 phi hop khac déu dat yéu cau TLI
= 0,968 (>0,9); CFI = 0,973 (>0,9); GFI = 0,868 (<0,9); RMSEA = 0,040 (<0,08). Trong sd chuan hoa cta
cac thang do déu 16n 0,5 va déu co v nghia théng ké p < 0,05, do do6 cac thang do dat dugc gia tri hoi tu. Cac
khai niém nghién ciru déu dat yéu cau vé d¢ tin cay tong hop (CR) 16n hon mirc tdi thiéu 0,6 (Bagozzi & Yi,
1988) va phuong sai trich (AVE) 16n hon mtrc dé nghi 1a 0,5 (Hair & cong su, 1998). Ngoai ra, mbi quan hé
gitra cac khai ni€ém déu khac 1, do do, cac khai ni€m nghién ctru dat gia tri phan biét.

4.3. Kiém dinh mé hinh va gid thuyét nghién ciru

Két qua phan tich cau tric tuyén tinh SEM (Hinh 4), cho thdy mé hinh c¢6 gia tri théng ké Chi-binh phuong
14 1659,4 véi 961 bac ty do (P= 0,000); Chi-binh phuong tuong dbi theo bac ty do (Cmin/df = 1,727< 2).
Céc chi tiéu do luong mirc do phi hop khac déu dat yéu cau TLI = 0,984 (>0,9); CFI = 0,968 (>0,9); GFI =
0,855 (<0,9); RMSEA = 0,043 (<0,08). Trong s6 déu dat yéu cau va phu hop véi cac tiéu chudn duge Hu &
Bentler (1999) dé nghi. Tir d6 nghién ctru thich hop véi b dit lidu thi truong.

Két qua wdc luong cua tham s trong md hinh nghién ctru (Bang 4) cho thdy cac mdi quan hé déu co y
nghia thong ké 95% (p<0,05), ngoai trir cac bién: tai nguyén thién nhién, chinh sach quan 1y, lién két ving
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Biang 3: Pd tin cly cac thang do bing hé s6 Cronbach’s Alpha

Ky higu Trun% binh.th.apg do Phuoilg sai.thgglg do Tuzcmg quan CrorA’lbach'.s A}pha Cr(I){ni:l?:h’s
néu loai bién néu loai bién tong bién néu loai bién Alpha
TN1 27,22 20,372 ,892 ,939
TN2 27,19 20,386 931 937
TN3 27,17 20,220 ,926 ,937
TN4 27,17 20,154 937 ,936 ,951
TNS5 27,24 20,544 ,860 ,941
TN6 27,18 20,105 ,943 ,936
TN7 27,20 20,363 ,905 ,938
TNS8 27,15 23,989 272 ,981
CNI1 23,75 8,296 ,524 ,814
CN2 23,71 8,450 ,538 ,811
CN3 23,74 8,304 ,529 ,813
CN4 23,73 8,244 ,530 ,813 ,829
CN5 23,80 8.382 ,544 ,810
CN6 23,62 7,509 ,705 782
CN7 23,63 8,132 ,057 ,793
VClI 27,11 14,779 ,829 ,908
vC2 27,20 15,469 ,700 918
VC3 27,16 15,164 ,763 913
VC4 27,19 15,108 ,736 915 ,924
VC5 27,19 15,086 ,738 915
VC6 27,20 15,483 ,693 918
VC7 27,18 15,006 155 914
VC8 27,22 15,091 ,738 915
XH1 15,94 4,698 ,887 ,824
XH2 16,00 5,068 ,766 ,853
XH3 15,91 4,648 ,815 ,840 ,887
XH4 15,93 4,631 ,824 ,838
XH5 15,71 6,087 ,371 ,934
KT1 11,86 4,125 917 916
KT2 11,89 4,033 913 917 947
KT3 11,92 4,312 ,828 ,943
KT4 11,93 4,215 ,829 ,943
CSl1 24,17 9,157 ,910 ,8601
CS2 24,18 9,161 ,908 ,8601
CS3 24,19 9,295 ,896 ,863
CSs4 24,17 9,245 912 ,8601 ,900
CS5 24,18 9,338 ,895 ,864
CS6 24,27 11,669 ,252 ,932
Cs7 24,31 10,917 ,332 ,932
MT1 11,99 2,611 ,884 ,865
MT2 12,03 2,590 ,898 ,860 916
MT3 12,02 3,053 ,592 ,963
MT4 12,00 2,626 ,882 ,866
LKV1 11,91 4,438 ,935 ,961
LKV2 11,92 4,319 ,920 ,965 972
LKV3 11,91 4,423 ,935 ,961
LKV4 11,91 4.292 ,925 ,964
BV1 15,85 3,349 ,456 ,606
BV2 15,91 3,160 ,484 ,656
BV3 15,91 3,492 473 ,601 ,710
BV4 15,93 3,182 478 ,658
BVS5 15,85 3,538 ,453 ,669

Nguon: Tong hop ciia tdc gid.
(p>0,05), c6 nghia 1a cac tham s6 trong mo hinh nghién ciru cho thiy mdi quan hé chi dat mirc ¥ nghia thong
ke 90%.
4.4. Thdo lugn
Két qua wdc luong co 8 nhan té déu co ¥ nghia thong ké. Riéng nhén t6 Tai nguyén thién nhién mang dau
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Hinh 4: Két qua phén tich mé hinh ciu tric tuyén tinh (SEM)

4

' 5 Chi-square=1659.469 ; df=961 ; P=.000;
= Chi-square/df=1.727
GFI=.855; TLI=.964 ; CFI=.968 ;
RMSEA=.043
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Bang 4: Két qua kiém dinh mdi quan hé nhan qua giita cac khai niém trong mé hinh

Ky higu Tén céc bién Estimate S.E. CR. P
PTBV  <--- Tai nguyén thién nhién -,052 ,020 -2,682 ,007
PTBV  <--- Co so vat chit ,075 ,027 2,842 ,004
PTBV ~ <--- Chinh sach quan Iy ,042 ,022 1,875 ,061
PTBV  <--—- Liénkét ving 031 ,019 1,603 ,100
PTBV  <--- Tai nguyén kinh té ,194 ,025 7,799 i
PTBV <--- Tai nguyén con nguoi ,424 ,089 4,789 ok
PTBV <--- Tai nguyén mdi truong ,125 ,027 4,652 ok
PTBV <--- Tai nguyén VH-XH ,063 ,029 2,190 ,028

Nguon: Xur Iy dir liéu cia tic gid .
am (- 0,052), ta bac bo gia thuyét H1. Nhu vy, néu du lich bén viing bi anh huéng mot don vi, thi tai nguyén
nhién anh huéng mét lugng bang -0,052 don vi. Hay noi cach khac, néu khai thac tai nguyén thién nhién dé
phat trién du lich qua mtc thi tinh bén viing s& giam xudng mot don vi.

Tai nguyén con ngudi tac dong manh nhat dén phat trién du lich sinh thai bén viing vdi beta = 0,424 (Phu
hop voi Kkét qua nghién ctru Davies,1990; Schumacher, 1994; Brown, 2000) voi mic ¥ nghia (P= 0,000 <
0,05). Biéu nay cho thiy nhin vién chim soc khach can than, hiéu khach va sin sang phuc véi thai d6 4n can
mang tinh chuyén nghiép 1a quan trong nhét. Tai nguyén con ngudi trong du lich khong chi thyuc hién cong
tac chuyén mon, ma ho con thuc hién nhiém vu quan trong la trao ddi van hoa, giao tiép v6i du khach, tao
cho du khach c¢6 cam giac phin khéi trong luc di tham quan du lich.

Tai nguyén kinh té beta = 0,194 v6i mirc y nghia thong ké (P= 0,000 < 0,05) (phti hgp véi nghién ciru ctia
Wall & cong su, 1982; Schumacher, 1994), diém dén du lich c6 thé duoge coi 1a mang tinh canh tranh, khi
diém dén d6 cung cip cac san pham hap din va cao cip so voi san pham dich vu cua cac diém dén khac va
cung nhim vao mot phan khuc thi truong. Do vy can quan tim san phdm dic thi, thé manh cua dia phuong;
dién hinh ctia Ca Mau nhu: thiy san, bién, rung, cac loai dong vat quy hiém can duge bao ton.

Yéu t6 tai nguyén moi trudng beta= 0,125, y nghia théng ké (P= 0,000 < 0,05), (Pht hop véi nghién ciru
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Mair, 2011; Brown, 2000; Nishiyama & Terasawa, 2013) du lich sinh thai 1a bao v€ mo6i truong va gido duc
bao vé mdi trudng sé dat duoc muc tiéu phat trién bén virng. Nhiéu nghién ctru khac ciing cho rang phat trién
du lich sinh thai, néu khong kiém soat dugc méi truong s& khong mang tinh bén viing, khi d6 du khach s&
khéng quay lai nhitng noi ma méi truong bi 6 nhiém.

Yéu tb co so vat chét ha tﬁng ky thuat beta =0,075 (phu hop véi nghién ctru Hens, 1998; Derek, 2003;
Sue, 2006; Sally, 2010) ¥ nghia théng ké (P=0.004 < 0,05). Néu ha tang k¥ thuat du lich t5t dam bao s& 1a
diéu kién quan trong dé phat trién du lich. Mang luéi thong tin lién lac va internet t6t ciing gop phan tuyén
truyén, quang cdo, khuyén cdo, huéng dan, thong tin kip thoi dén ngudi dan va du khach,.. gop phan phat
trién du lich mang tinh bén viing.

Yéu t6 tai nguyén vin hoa - xa hoi beta= 0,063 (pht hop véi nghién ctru cia Ashton,1991; Emmons,1991;
Cater, 1994; Hall, 2000;) y nghia thong ké (P= 0,028 <0,05), 1a cac di san, khu di tich, khu vin héa, khu bao
ton ..., nd tré thanh gan gul voi ngum dan dia phuong noéi chung va du khach noi rleng, mang d4m ban sic
dan t(_)c ting ving mién, can bao ton khai thac mot cach bén viig nham giao duc vé mit tim linh va truyén
thong cach mang.

Chinh sach quan 1y du lich beta= 0,042 (Phu hop véi nghién ctru Pham Trung Luong, 2008; Vi Van
Dong, 2014; Duong Hoang Huong, 2017) y nghia thong ké (P= 0,061 > 0,05) thé hién trinh d6 chuyén mén
va tu duy cta nha quan 1y du lich. Chinh sach dung dan, kip thoi s& nhanh chong dua nganh du lich phat
trién va mang tinh canh tranh véi nhiéu dia phuong trong khu vuc va qudc té, ngoai ra chinh sach ding s&
1a kim chi nam cho du lich phat trién bén ving.

Lién két ving beta = 0,031 (phii hgp véi nghién ciru ctia Hirschman & Priscilla, 1990; John Friedmann,
1966) c6 y nghia théng ké (P= 0,01 < 0,05). Lién két ving 1a nham thyc hién tot 3 dot pha chién lugc phat
trién kinh té - xa hoi mang tinh chét chg, déng bd, thuan loi cho cac diém dén. Béng thoi ting cuong su
tham gia cong ddng va phat huy vai trd cac co quan chuyén trach trong cong tic quan 1y, quang ba thuong
hiéu san pham, chién lugc maketing, phat huy duoc vai trd ctia nguoi dan gop phan phat trién nhanh va bén
virng du lich.

5. Két luan va dé xuat

Thong qua két qua phan tich ¢6 8 nhan té anh hudng, trong d6 tai nguyén con nguoi tic dong manh nhét
dén phat trién du lich sinh thai bén viing, véi gia tri u6c lugng beta = 0.424. Tuy nhién, qua két qua phan
tich ciing ton tai nhiéu han ché 1am cho hoat dong du lich sinh thai bén vimg & dia phuong gip nhiéu kho
khan. Chinh vi thé, bai viét d& xuat mot sé ¥ kién nhu sau, nhim nang cao sy phat trién du lich sinh thai tinh
Ca Mau.

D6i voi chinh quyén, can chu trong tim hudng thu hut du khach, ting cudng quang ba qua nhiéu kénh
(truyén hinh, hoi chg, trién 13m du lich, Internet, phim dnh, MV ca nhac, dai st du lich), tdp trung phat trién
cac loai hinh du lich gén 1ién v6i thién nhién. Do vay, can quy hoach, dau tu nudi tha tha rung tao san phérn
du lich; tuyét d6i ngin cim sin ban thd rimg cling nhu tan pha tai nguyén thién nhién hoang di. Pau tu cai
thién dudng b, thanh l4p cac diém phu trg van chuyén khach du lich d&én cac khu du lich sinh thai, hinh
thanh céc loai hinh du lich séng nudc. v.v.

Cdc khu sinh thdi, chii trong bao ton tai nguyén thién nhién, phdi hop bao vé tai nguyén, canh quan, quy
hoach lai khong gian va tong thé phat trién du lich trong dai han, gan lién v6i quy hoach lién viing, quan tim
dén ban sic van hoa, 18 hoi, di tich lich sir ddm da ban sic dan toc, khoi phuc cac lang nghé va nhiing bai ca
truyén thong cach mang hao hing qué huong Ca Mau....

Han ché va hwéng nghién ciru tiép theo

Két qua nghién nghién ctru cho thdy mé hinh chi giai thich dwoc 71,2%, con lai 28,8% boi cac bién khac.
Pay duoc xem nhu 1 mot han ché ctia nghién ctru nay. Thi hai, nghién ctru ndy chua mé rong pham vi
nghién ctru, ¢& mau. Vi vy tac gia d& xuét cho nghién ctru tiép theo 1a mé rong nhirng han ché hoic nghién
ctru bd sung thém cac nhan t6 khac, nhu sy hai 1ong hay lién két trong va ngoai nude, khu vuc.
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